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Limitele comunicarii simbolice. O analiza situationala
din perspectiva pragmatica

Abstract. Trough the symbolic dimension of communication, the
human being is escaping from the determinations of the pragmatic
world. The universe of symbols represents a complex result of the
communication (creative) forms and of subjective interactions. The
symbols have signification only in the frame of a certain
intentionality and (pre)codification. The symbolic mediation forms a
kind of automatism which regulates the inter-subjective
manifestations of the human beings. In this context, we should
understand the symbolic / creative language as being an assembly of
cultural / creative products (mythical, religious, artistic, linguistic,
scientific etc.), by which the human being acts upon the real world.
The entire society can be perceived as a kind of mediator between
sign and image, signified and signifier. Inside a symbol, the form
and the sense are inseparable. Each expression, each formulation
represents a symbol of the creative thinking, outside translated /
manifested. In this way, the (creative) language itself represents a
type of specific symbolism. Between the use of the words and the
use of the figurative symbols it shouldn't be any type of opposition,
they should be complementary. Generally speaking, the form of the
language is analytical, discursive, as the human rationality to whom
the language is belonging, as a specific instrument. The highest
truths, impossible to be communicated by any other mean, become
communicable or transmissible till a certain point if they are
incorporated in symbols. But, without doubt, these symbols will
dissimulate / hide their meanings to many people, unable to assume
them plenary. Absolutely speaking, any external form is not
necessary. All of them are contingent and accidental reported to
what they are expressing or representing.
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1. Introducere

Datoritd dimensiunii simbolice omul ajunge sd se indeparteze de
imediatul lumii obiective. Simbolurile ajung sd ne medieze comunicarea cu
semenii nostri. Universul simbolurilor reprezintd o inlantuire complexa a
formelor de comunicare si de interactiuni subiective. Odatd create,
simbolurile dispun si de o semnificatie. Semnificatia la randul ei are o
conditie de intentionalitate. Intre semnificatie si intentionalitate exista un
raport de interdependentd. Unele simboluri posedd un numar infinit de
semnificatii. In cazul fiecarei semnificatii se giseste o anumiti intentie.
Numarul infinit de simboluri care a fost creat de la inceputuri si pana in
prezent este reprezentat de un sir de domenii, cum ar fi — mitologia, religia,
arta, stiinta. Atat simbolul cat si mitul tin de substanta vietii spirituale, le
putem camufla, degrada 1nsa niciodatd nu le vom putea elimina complet din
cultura umana. In general, gandirea simbolici nu este valabili doar pentru
oamenii de creatie, ea e consubstantiala fiintei umane, ea precede limbajul si
gandirea discursiva. Simbolul reprezintd cele mai profunde aspecte ale
realitatii. Prin intermediul imaginilor si simbolurilor se dezvaluie cele mai
subtile si mai profunde modalitati ale fiintei umane. Studierea comunicarii
simbolice ne ingdduie s cunoastem mai bine omul, esenta sa individuala,
personalitatea lui, neafectata in totalitate de evolutia evenimentelor istorice st
politice. Prin intermediul comunicarii simbolice, omul incearca sa scape de
conditionarea sa istorica si politicd, mai ales cand aceste schimbari de natura
istorica si politica nu coincid cu libertatile lui interioare, cu vointa, idealurile
si valorile sale. Drept exemplu, Tn acest context, poate servi cazul R.
Moldova, atunci cand aspiratiile personale sunt suprimate de cursul
evenimentelor de naturd istorica si politici. Incercind si se elibereze de
conditiondrile istorice, omul 1Incearca sa-si regdseascd limbajul sdu
primordial care se datoreazd in mare masurd prezentei imaginilor si
simbolurilor n el. Astfel, datorita simbolurilor si imaginilor, toate nazuintele,
aspiratiile sale in calitate de forte, vor propulsa fiinta umana dintr-o lume
determinata si conditionata istoric si politic intr-o lume a spiritului, mai plina
de sens in comparatie cu realitatea marginita a determindrilor istorice.

2. Sensul si contextele constitutive ale situatiei
de comunicare simbolica

Fiecare domeniu de activitate umand presupune o interactiune a
mai multor simboluri. Simbolurile reprezinta o harta a mintii umane. Ca sa
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avem acces la intelegerea corecta a acestei harti trebuie sa avem acces la
fenomenul de-codarii simbolurilor. Pre-codarea si de-codarea presupun un
limbaj comun care vine sa actioneze cu aceleasi instrumente in cazul
utilizatorilor. Daca in cazul pre-codarii are loc atribuirea unui sens sau a
mai multor sensuri prin intermediul reprezentarii unui fragment de realitate,
atunci in cazul de-codarii are loc atribuirea unui sens in dependenta de
contextul in care are loc aceasta atribuire.

,In aceste conditii, se poate intelege ca faptul de a vedea intr-un simbol
doua aspecte contrarii este in sine perfect legitim si ca de altminteri
considerarea unuia dintre aceste aspecte nu exclude nicidecum
considerarea celuilalt, deoarece améandoud sunt deopotrivd adevirate
intr-o anumita privinta si, datoritd corelarii lor, existenta le este cumva
solidara” (Guénon 2008, 235).

Cele mai complexe realitati, adevarurile cele mai inalte, uneori
greu de comunicat pana la imposibil pot deveni posibil de comunicat prin
intermediul simbolurilor. Prin intermediul simbolurilor fiinta umana se
transpune 1n cadrul realitatilor metafizice. Aceste realititi metafizice
reprezentate in si prin intermediul simbolurilor transcend timpul fizic,
depasind inclusiv si conditia fizica a realitatii obiective. Putem afirma ca
omul pe parcursul vietii sale fizice isi mediaza comunicarea sa cu semenii
prin intermediul simbolurilor. Dacd prin recurs la un exercitiu de
imaginatie am incerca sd vedem cum ar arata viata umana fara simboluri
atunci am constientiza cd ar fi aproape imposibil de imaginat acest lucru.
Deci, simbolurile sunt parte integra, ele atribuie sens si continut vietii umane.

Simbolul reprezintd o trimitere a sensibilului de la figurat la
semnificat, dar el poate fi in anumite situatii si inaccesibil prin natura
semnificatului. Semnificatul ca parte componentd a simbolului denota
profunzimea, puterea simbolului sau dimpotriva, efemeritatea si
superficialitatea, rigiditatea unor simboluri: ,,Semnificativitatea trebuie
inteleasa ca o categorie de fiinta: a fi «semnificativ» Inseamna a fi dat sau
a fi prezent in modul unei «semnificdri» determinate” (Heidegger 2008,
93). Sunt simboluri care poartd in sine valoarea sacralitdtii din diferite
perspective si pentru diferiti oameni. In cele mai dese situatii a nu intelege
semnificatia acestor simboluri sau a le atribui un semnificat eronat poate
sa reprezinte un act de profanare al sacrului. Semnificatia atribuitd
simbolurilor se afld adang inradacinata in mentalul uman. Atat mentalul
individua,l cat si cel colectiv ajung sa se interconditioneze reciproc creand
in acest sens mentalitatile individuale si cele colective care au o anumita
atitudine, respectiv dezvoltd un anumit tip de comportament la nivelul
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comunicarii simbolice. Simbolurile ajung sa ordoneze intr-un anume fel
existenta umana, sa-i atribuie un sens: ,.,toate fiintele umane poarta in ele
ceva de felul unei multimi de cuvinte, de care fac uz pentru a justifica
actiunile, opiniile si vietile lor” (Rorty 1998, 133). Rostul simbolurilor
pentru oameni este vadit: daca le-ar fi luate, de exemplu, simbolurile
religioase unui un grup de oameni pentru care principala conceptie despre
lume ar fi cea religioasd, atunci am constientiza cd acestor oameni li s-a
luat totul, li s-a distrus chintesenta naturii umane. Tn acest mod simbolicul
se transpune intr-o alta realitate — cea a constiintei umane, ascunsa cumva
de anumiti cenzori care nu permit recursul la utilizarea simbolurilor in
forma lor directa, ontica. Un exemplu 1n acest sens ar fi regimul sovietic,
atunci cand odata cu instaurarea lui au fost nimicite foarte multe biserici,
lacase de cult, foarte multe simboluri religioase. Oamenii au incercat cum
au putut ei sa protejeze unele din aceste simboluri ascunzandu-le in
propriile case, chiar si acolo ele trebuiau camuflate astfel incét cenzura
sovieticad sa nu le descopere: ,,trebuie sa tinem cont ca indivizii au nevoie
de contexte pentru a-si putea mentine identitatile” (Habermas 2008, 40).
Or, descoperirea acestor simboluri urma sa fie pedepsitda prin diferite
forme — oamenii puteau sa-si piarda slujba, copiii care frecventau biserica
erau defdimati la scoald. Acest exemplu este o dovada vie a faptului ca
simbolurile religioase in perioada sovietica erau considerate a fi drept un
atribut al antiputerii sovietice. Tot ce intra in contradictie cu ideologia
acelei puteri era considerat un impediment major pentru realizarea
,viitorului luminos al socialismului — comunismul”. Pana la urma
masindria sovieticd chiar dacd a distrus multe lacase de cult, atribute
religioase, simboluri religioase, nu a reusit sd distrugd semnificatia
acestor simboluri care se afld in mentalul individual si colectiv al
oamenilor: ,,Nu se poate nega nici faptul ca o credintd ferma si imutabila
duce la o pace deplina a mintii” (Peirce 2011, 28).

Acest lucru denota faptul ca semnificatul atribuit unor simboluri se
pastreaza in mintile oamenilor, se transmite din generatie In generatie, el
transcende timpul, este posibil acest fapt datoritd inconstientului colectiv.
Simbolurile sunt o reprezentare a ceva, acest ceva tine, nu in ultimul rand,
de un sens ascuns, de un secret, pana la urma simbolul este epifania unui
mister. Prezenta misterului presupune intotdeauna o atribuire de sensuri
care se afla In mintea celui care ajunge sa interpreteze simbolul. Dincolo
de sensul constant, de baza, intotdeauna se proiecteaza asupra simbolului
o suma de alte semnficatii de ordin secundar. Or, sensul unui simbol se
gaseste in mentalul individual si colectiv. Simbolul este trimitere a
sensibilului de la figurat la semnificat, dar el este prin natura insési a
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semnificatului indescifrabil in totalitate. Dupa cum spune Paul Ricoeur,
orice simbol autentic posedd trei dimensiuni concrete: el este totodatd
cosmic (adica imprumutd configuratia din lumea exterioara care ne
Inconjoara), oniric (adica isi are radacinile in amintirile, gesturile care ies
la suprafatd in visele noastre si constituie, dupd cum a explicat Freud,
biografia noastra personald), si poetic, in sensul ca simbolul apeleaza si la
limbaj:

,In analiza viselor inconstientul se serveste, mai ales pentru a reprezenta
complexele sexuale, de un anume simbolism care, uneori, difera de la o
persoana la alta, dar care are si trasaturi generale si se raporteaza la
anumite tipuri de simboluri, agsa cum noi le regasim in mituri si in
legende” (Freud 1996, 58).

Mai multe simboluri care reprezintd un anumit domeniu contribuie
la faptul ca sa se completeze domeniul din care face parte aceastd suma de
simboluri. Prin facultatea sa simbolicd omul nu apartine doar lumii
superficiale a linearitatii semnelor, lumii obiective, ci si lumii simbolice, a
creatiei simbolice continue prin nesfarsitul proces de metamorfozare al
fiintei umane. Functia simbolicd reprezintd in om locul de reunire a
tuturor contrariilor. Aceastd functie ar tine laolaltd sensul constient care
percepe si detaseaza cu precizie realitatile obiectuale si, totodata,
imaginile care tin de semnficant. Exteriorizand in simboluri semnificatiile
care se afla atat in constientul uman cat si In inconstient, oamenii ajung sa
se Inteleagd mai bine pe ei insisi, cat si sa Inteleagad mai bine mecanismul
care realizeazd conexiunea dintre lumea lor launtricd si sfera lumii
publice. Or, antagonismul cel mai mare, conflictul cu intensitatea cea mai
mare se realizeaza anume din aceastd perspectiva, a luptei duale care vine
si din incapacitatea de a comunica celorlalti propriile temeri, propriile
nevol, aspirafii, intr-un cuvant trdiri. Insuficient de intelesi in sfera
publicd, oamenii ajung sa isi limiteze sfera comunicarii simbolice pana la
limita imposibilului. Prezenta simbolurilor din aceastd perspectiva ar face
s1 mai mult ca oamenii sd 1si marcheze la nivel simbolic propria sferd de
actiune, propriul traseu existential, propria comunicare. Sfera comunicarii
simbolice este determinata inclusiv de latura pragmatica a comunicarii
umane: ,,Pragmatica reprezintd studiul modului dupa cum vorbitorii
folosesc expresiile pentru a transmite un sens, modalitdti de multe ori
explorate, dar uneori ignorate, si cum ascultdtorii reusesc sd inteleaga
aceste sensuri” (Korta 2011, 148). Deficienta functiei simbolice creeaza
un dezechilibru ce distruge principiul de individuare in doua feluri
posibile: fie precum in cazurile studiate de psihanaliza — prin dominarea
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pulsiunilor instinctive care nu mai reusesc sa simbolizeze constient
energia ce le anima si, in acest caz, omul ajunge s se izoleze de lumea
reald si ia o atitudine asociald, impulsiva si compulsiva, fie in cazurile mai
putin studiate, in care echilibrul este rupt in favoarea constiintei clare si
asistam atunci la un dublu proces de lichidare — foarte frecvent 1in
societatile de tip hiperrationalist — lichidare a simbolului care se
micsoreazd pand la semn, lichidare a persoanei si a energiei sale
constitutive metamorfozate intr-o fiintd mai mult mecanica, animata doar
de ratiunile contextului social existent.

Este foarte important ca in cazul simbolului semnficantului sa 1i
corespundd un semnificat instaurativ, o energie creatoare: ,,Daca Logosul
este Gandire 1n interior i Cuvant in exterior, si daca lumea este efectul
Cuvantului divin rostit la originea vremurilor, intreaga naturd poate fi
consideratd ca un simbol al realitdtii supranaturale” (Guénon 1997, 18).
Aceastd energie creatoare este capabila sd favorizeze aparitia unei
comunicari eficiente si productive, care predispune oamenii la creatie, la
actiuni eficiente. Sensurile comunicarii de multe ori trebuie cautate In
resorturile capacitatii umane de a utiliza simboluri si a face recurs la ele.
Atunci cand fiinta umana este capabild de a accede cétre o utilizare a
unui limbaj conotativ, atunci si capacititile ei de a face recurs la o
comunicare simbolica sunt infinit mai mari in raport cu ale persoanelor
care dispun doar de resursele limbajului denotativ si fac recurs doar la
simbolurile utilizate n cadrul acestui tip de limbaj dispun de o
complexitate majord. Decodarea acestor simboluri nu este simpla,
dimpotriva implicad un grad inalt de intelegere si atribuire de sensuri
multiple acestor simboluri. Un simbol dezvaluie intotdeauna, in orice
context, unitatea fundamentala a mai multor zone ale realului. Aceste
utilizare ale unui singur simbol. Am putea afirma ca intr-un simbol se
regaseste un fragment al realitdtii ontice: ,,.Descriptive si emblematice,
semnele tes un substrat de permanenta, continuitate a persoanei, o cheie
de lecturd a acesteia, ceea ce i-a permis lui Peirce sa afirme cé tot ce a
investigat (stiinta si vinul, parfumurile si femeia) a fost analizat ca semn”
(Roventa-Frumusgani 1999, 90). Recursul la simbolurile care comprima
intr-un mod anume realitatea se realizeaza prin intermediul descifrarii si
intelegerii acestei realitdti simbolice. Subiectul uman care ajunge sa
realizeze aceastd interpretare se supune in permanentd actului de
recunoastere si intelegere adecvati a lumii simbolurilor. Intelegerea
neadecvatd a sensurilor realitatilor simbolice duce la deformarea atit a
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lumii semnelor si simbolurilor, cat si a lumii fizice. De aici rezulta si
inadecvarea care poate aparea in procesul de comunicare, erorile 1n
transmiterea informatiilor céat si influentele nefaste care pot aparea in
diferite contexte si situatii atat de naturd privata cat si de naturd sociala:
»semnul-gand reprezintd obiectul sdau sub aspectul sub care acesta este
gandit” (Peirce 1990, 84). Cele mai mari erori care pot aparea in procesul
de comunicare umana survin in rezultatul atribuirii unor sensuri eronate
cuvintelor care sunt transmise de celalalt in procesul de interactiune la
nivelul unei situatii comunicationale.

3. Interferenta dintre idei si simboluri
in procesul comunicarii

Logosul, verbul trebuie sa fie in acelasi timp gandire si cuvant.
Discrepanta dintre ele favorizeaza aparitia contradictiilor in procesul de
comunicare: ,,Atat perceptia, cat si inferenta lasd neschimbat limbajul
nostru, modul nostru de a imparti sfera de posibilitate. Ele schimba
valorile de adevar ale propozitiilor, dar nu si repertoriul nostru de
propozitii” (Rorty 2000, 26). Pe parcursul evolutiei timpului fizic
imaginile ajung sd se succeada si sd se organizeze in raport direct cu
contextul pragmatic si cu evenimentele care favorizeaza aparitia acestui
context. Sistemele de imagini, organizate si distribuite ca in cadrul unei
povesti, se succed in mod constant in cursul evolutiei civilizatiilor umane.
Aceste imagini contin o sumd de simboluri care se ierarhizeazd si se
ordoneaza in timp, ele ajung sa re-uneasca aceste doud realitati —
realitatea onticd si cea metafizicd, transcendentald. Realitdtile metafizice
reprezintd o suma de simboluri carora li s-au atribuit semnificatii
complexe pe parcursul timpului de catre diferite personalitati. Simbolul
ajunge sa fie delimitat intre cele doua realitati — realitatea semnificantului
si cea a semnificatului. Imaginarul vine sd completeze continutul
imaginatiei simbolice. Rolul imaginarului in crearea, interpretarea cat si
in intelegerea adecvatd a sensurilor unor simboluri este major:
»imaginatia simbolicd este in mod dinamic negatie vitala, negatie a
neantului mortii si a timpului” (Durand, 1999:107). In orice societate atat
imaginarul individual cat si cel colectiv fuzioneaza in crearea tuturor
tipurilor de realitate. Exista societati foarte creative care au un fond bogat
al imaginarului colectiv cat si societdti pragmatice care utilizeaza
imaginarul strict pe filiera pragmaticd — din perspectiva eficentei si
utilitatii vietii umane. Este vorba aici de traditia care s-a sedimentat Tn
timp si de matricea felului de a fi al unei culturi. Aceasta matrice se
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regaseste si in resorturile lingvistice ale unei natiuni, cat si a unor
vorbitori la nivel individual. Caci operarea cu instrumentele lingvistice
individuale presupune tocmai trasarea unor limite inclusiv la nivelul
utilizarii simbolurilor.

In orice societate importanta imaginarului la nivelul credrii si
intrebuintdrii simbolurilor a avut un rol hotaritor. Astfel, la nivel de
exercitiu am putea sd ne imaginam societdti fara savanti, psihologi, dar
apoape imposibil ar fi sd ne putem imagina societati fara poeti, artisti.
Rolul poetilor, artistilor in societate este de a reprezenta esenta sufletului
uman intr-o maniera subiectiva, aceasta reprezentare facand posibila
existenta fizicd intr-0 maniera mai suportabila: ,,imaginatia simbolica este
un factor de echilibru psihosocial” (Durand 1999, 110). Omul are nevoie
de a crede, de a impartdsi nevoile sale metafizice celorlalti, si in aceasta
ordine de idei, poetul, artistul vine sd medieze comunicarea dintre
realitatea ontica si cea metafizicd. Motivul de baza este dat de faptul ca
esenta fiintei umane se regaseste in capacitatea ei de a crea o realitatea
metafizicd, or aceastd realitate metafizicd este de neconceput in afara si in
lipsa simbolurilor. Medierea existentei de catre simboluri tine si de faptul
ca simbolul in diferite ipostaze este privit si ca un mijloc terapeutic direct.
Orice expresie, orice formulare, este un simbol al gandirii pe care o
exteriorizam, in acest sens, limbajul insusi nu e altceva decédt un
simbolism: ,,Semiotica are un camp clar de investigare: limbajul (mai
exact limbajele) si practicile de semnificare/comunicare ca practici
sociale” (Roventa-Frumusani 1999, 25). Din acest punct de vedere,
simbolismul presupune experienta lingvisticd proprie pe care o
acumuleazd sub forma limbajului internalizat o anumitd persoana.
Limbajul individual al unei persoane ar presupune harta conceptuala si
simbolica in acelasi timp pe care o proiecteaza in timp in toate situatiile
de comunicare. Conflictele, neintelegerile in comunicare survin deseori
cand se intdlnesc doud sau mai multe persoane si intre ele este o
discrepantd la nivelul diferentelor intre hartile conceptuale si simbolice:
,»in praxisul comunicativ cotidian trebuie oricum sa se amestece interpretari
cognitive, asteptiri morale, expresii si evaluari” (Habermas 2000, 23). in
depasirea acestor realitdti, un mare rol l-ar avea flexibilitatea si dorinta de
a transcende limitele limbajului din perspectiva simbolici. In general,
forma limbajului este atat analitica cat si sintetica, discursiva ca si ratiunea
umanad al cdrei instrument este. Simbolismul este esentialmente sintetic.

Realitatile cele mai complicate, greu de redat prin intermediul
limbajului denotativ, pot fi prezentate prin intermediul limbajului
conotativ, prin aceastd modalitate realizandu-se o proiectie a mai multor
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sensuri si realitdti metafizice in universul lumii simbolurilor. Universul
simbolurilor transcende aceastd lume ontica si face capabild posibilitatea
redarii unor informatii foarte vaste care pot fi concentrate intr-un singur
simbol sau cateva simboluri. Simbolismul este conditia necesard de
existentd a oricdrui discurs. In viziunea lui Paul Ricoeur — simbolul
reprezintd o regiune care are un dublu sens. Aceste Sensuri sunt
complementare, se completeaza reciproc. De cele mai multe ori putem
vorbi nu doar despre un dublu sens al simbolurilor, ci si de un triplu sens
al simbolurilor, sau chiar si mai multe sensuri, in dependentd de contextul
utilizarii simbolurilor. Astfel, putem conchide ca simbolurile poartd in
sine o infinitate de posibilitdti. Aceste posibilitati deschid perspective noi
in comunicarea umana, in intelegerea rostului sensului existentei umane
si, nu 1n ultimul rdnd, In capacitatea umand de a interpreta adecvat si
intr-o maniera creatoare realitatea ontica din care facem parte: ,,... nu
existd comprehensiune de sine care sa nu fie mijlocitd prin semne,
simboluri si texte; comprehensiunea de sine coincide in ultima instantd cu
interpretarea aplicatd acestor termeni mijlocitori” (Ricoeur 1995, 26).
Functia simbolica reprezintda o functie generald de mediere, prin
mijlocirea cdreia spiritul isi construieste toate universurile de perceptie.
Aceastd mediere se referd la un sir de compartimente ale vietii umane.
Prin intermediul simbolurilor noi ajungem sa ne raportam la realitétile
care ne inconjoara si de care suntem interesati. Am putea vorbi in acest
context de un limbaj al simbolurilor. Accesul la acest tip de limbaj se afla in
cadrul cognitiv al fiecarei fiinte umane. Conceptul de simbol acopera
totalitatea fenomenelor care determind Tmplinirea unui sens Intr-un simbol, si
toate contextele in care un datum sensibil, oricare ar fi tipul sau de existenta,
este reprezentat ca incorporare particulard, ca manifestare a unei semnificatii.

Orice lucru, produs, fenomen are o valoare obiectiva si o valoare
simbolicd. In orice actiune umani gisim partea rezervatia fenomenului
comunicational, acest fapt se intampld atunci cand gasim semnificatia
potrivitd atribuitd contextului in care se desfasoard actiunea: ,,Un
«concepty» nu este o schema, ci o posibilitate constitutiva a clipei; e vorba
de o semnificatie nou creata” (Heidegger 2008, 44). Contextualizarea n
cadrul comunicdrii simbolice este in vizorul mai multor domenii
stiintifice — lingvisticd, pragmatica, semioticd, psihosociologie. Sensul
depinde de conditiile in care a fost enuntatd o comunicare. Astfel, fiecare
persoand, pentru a fi inteleasd, trebuie sd fie suficient de flexibila in
cadrul situatiei de comunicare incét sa ofere maximum de indici pentru a
construi contextul in care sa-i fie receptat mesajul. Acest lucru este
absolut necesar pentru ca actele de limbaj se situaeaza intr-un context de
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enuntare. Acest context este generator de sens, sensul nascandu-se din
punerea in relatie a actiunii comunicationale cu elementele contextului
acesteia. Cei care participd la o situatie de comunicare realizeaza un
proces permanent si continuu de interpretare. Astfel, participantii trebuie
sa uzeze de o serie de indici de contextualizare (intentii, accentudri,
limbaj nonverbal), cu ajutorul cédrora se poate recunoaste o anumitd
schema interpretativa. Indicii de contextualizare fac parte din universul
cultural si sunt Tnvatati in procesul de socializare: ,,Tocmai prin procesele
de interpretare noi construim cognitiv lumi, fie ele actuale sau posibile”
(Eco 2007, 18).

Sensul comunicarii este inseparabil de conditiile producerii
discursului, fara indicii privind contextul, destinatarul nu poate construi
semnificatia doritd de locutor. Cu alte cuvinte, ar fi valabild urmatoarea
afirmatie — dati-mi contextul in care ati Intalnit cuvantul si am sa va spun
sensul sau. Singurul control empiric pe care il avem asupra studiului
limbii este intrebuintarea enunturilor in situatii cotidiene concrete. Acest
lucru a fost sesizat de L. Wittgenstein care ne indemna sd nu cautam
sensul unui cuvant, ci modul lui de intrebuintare: ,,in limbajul comun
apare foarte frecvent faptul ca acelasi cuvant semnifica in moduri diferite
— deci apartine unor simboluri diferite — sau faptul ca doud cuvinte care
simbolizeaza in mod diferit sunt utilizate in propozitie aparent in acelasi
timp” (Wittgenstein 1991, 50). Din aceste considerente putem sesiza
faptul ca sensurile trebuie cautate nemijlocit Tn modul de desfasurare al
dialogului. Comunicarea este astfel perceputd ca un fenomen viu, in
permanentd transformare si evolutie. Staticul si rigiditatea nu ar trebui sa
gaseasca un loc atunci cand ne referim la comunicarea umana. Exceptie ar
fi aici recursul la manifestarea limbii de lemn, cand tocmai comunicarea
prin intrebuintarea acestui tip de limbaj devine una rigida si staticd. Au
existat perioade istorice care pe durata unor decenii intregi au propagat
manifestarea acestui tip de limbaj — limbajul de lemn, drept exemplu ar
servi aici perioada sovietica in care s-a folosit in calitate de instrument de
ideologizare, propagandd si manipulare tocmai limbajul de lemn.
Recursul la acest tip de limbaj se facea si din considerentul eliminarii
fenomenului hermeneutic — adica inexistenta partilor componente ale
textualitatii, discursivitatii — pretextul, contextul, subtextul. Totul trebuia
sa fie reprezentat de textualitate, si nu existe Indoiald, incertitudine,
nelamuriri. Adica trebuia sa fie prezenta doar forma directd, una singura,
fara o alternativa hermenutica.
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4. Mijlocirea realitatii prin intermediul simbolurilor

Domeniul intregii gandiri si cercetari este reprezentat de
simboluri, viata gandirii si a stiintei este viata inerentd simbolurilor.
Limbajul simbolurilor este insasi esenta gandirii: ,,Constiinta este uneori
folosita pentru a semnifica acel Eu gandesc, sau unitatea in gandire;
unitatea nu este insd nimic altceva decat consistentd sau recunoasterea
acesteia” (Peirce 1990, 105). Daca e vorba de comunitatea stiintifica,
atunci putem afirma cd accentul trebuie pus pe fenomenul colaborarii
intre cercetatori, adicd o minte, universul ei simbolic are Intotneauna
nevoie sd facd recurs la alte minti si, respectiv, la universul simbolic al
lor. Acest lucru nu exclude fenomenul libertatii absolute, caci numai prin
intermediul acestei modalitdti se ajunge la creativitate. Dominatia
absoluta in domeniul géandirii, inclusiv asupra lumii simbolurilor
reprezintd un rau in sine care duce la stagnare, uniformizare si degradare a
tot ceea ce include In sine o manifestare absoluta si deplind a spiritului
uman, atat la nivel individual cat si la nivel de comunitate stiintifica. In
acelasi timp este necesara existenta unui acord cu privire la Intrebuintarea
termenilor, un acord care sd vizeze majoritatea simbolurilor, dar acest
acord nu trebuie realizat prin intermediul impunerii, el trebuie sa fie
obtinut numai prin puterea principiilor rationale. Acest lucru vizeaza si
comportamentul oamenilor 1n aspectul comunicdrii simbolice.
Intotdeauna trebuie si pornim de la semnificatiile acordate de celalalt in
limbajul pe care il foloseste, apoi aceste semnificatii le confruntam cu ale
noastre pentru a ajunge la un comun acord, anume de la acest acord
porneste atdt medierea in comunicare cét si evolutia fireasca a dialogului
intre oameni. Daca nu se stabileste aceasta regula in mod tacit, atunci de
cele mai dese ori oamenii ajung sa comunice ca intr-un “dialog al
surzilor" unde toti vorbesc dar nimeni nu ascultd, sau si mai rau, absolut
nimeni nu este Inteles in procesul de comunicare, lucru care se intampla si
din cauza limitelor limbajelor individuale. In cazul comunicirii sunt
necesare si importante aceste doua elemente — receptarea si intelegerea
adecvatd a mesajului locutorului, iar daca este imposibil de realizat acest
lucru, atunci comunicarea ajunge la un esec inevitabil: ,,Una dintre
problemele esentiale ale comunicdrii este reprezentarea coerentd a
referentului (real sau imaginar), construirca unei schematizari (unui
«model al situatiei»)” (Roventa-Frumusani 2012, §83).
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Orice simbol este de fapt un lucru viu. Corpul simbolului se
schimba incet, dar semnificatia sa se dezvolta inevitabil, Incorporeaza noi
elemente si le paraseste pe altele mai vechi. Acest lucru este firesc sa se
intample, reprezintd o prima conditie a evolutiei termenilor stiintifici.
Semnificatiile noi atribuite trebuie sa fie in raport cu timpul si cu procesul
firesc al unei metamorfozari a termenilor, inclusiv a simbolurilor. Este
aproape imposibil sd se tinda la o exactitate absolutd a simbolurilor,
exactitatea absoluta nu este usor nici macar de conceput, cu atat mai putin
de realizat. Sistemele de expresie diferitd prezintd deseori si un mare
avantaj. Este vorba de elementul de noutate prezent in acest sistem, cat si
o mai mare flexibilitate, diversitate a nuantelor pe care le regdsim in
limbaj si care se datoreazd in mare masurd tocmai acestor sisteme de
expresie diferite:

,»Avand ca obiect de studiu semioze cu o dozd mai mare sau mai mica de
«realitate», semiotica se constituie prin excelentd ca stiintd a semnelor
pe care omul le construieste si le grupeaza in limbaje semnificante, prin
intremediul carora el 1si mediaza procesul cunoasterii lumii exterioare si
interioare lui” (Stanciulescu 2004, 83).

Inainte de a introduce un simbol, trebuie s examinim daci el se
potriveste conceptului si daca va fi adecvat in orice ocazie, daca nu se
interfereazd cu vreun termen existent si daca nu poate sa duca la vreun
inconvenient prin faptul ca s-ar interfera cu expresia vreunui concept care
ar putea sa fie introdus ulterior in domeniu. Atat semnul cat si simbolul
ajung sa tina locul pentru un anume obiect. Ele tin locul acestui obiect nu
n toate privintele, ci cu referire la un fel de idee. Atunci cand ne referim
la idee avem in vedere o anumita stabilitate si coerentd pentru un anume
interval de timp, adica sa aiba un continut asemanator — este vorba de un
fapt constant, universal valabil pentru lumea ideilor — capacitatea de a
avea aceeasi idee si nu o idee noud in fiecare moment al unui interval de
timp fizic. Stabilitatea si coerenta in universul ideilor creeaza o anumita
rezonantd cu lumea ideilor platoniciene.

Rostul oricarei inteligente stiintifice este de a crea semne care
odata utilizate sa contribuie la aparitia altora si mai ales la nivelul ideilor
— un gand sa producd un alt gand nou: ,,gdndirea constd in esentd in
operarea cu semne” (Wittgenstein 2005, 54). Daca un semn, simbol este
altceva decat obiectul sau, trebuie sa existe, fie in gandire, fie in
exprimare, o explicatie sau un rationament sau un context care sa arate
cum, dupa care sistem sau pentru care motiv semnul reprezinta obiectul
sau ansamblul de obiecte pe care-l reprezinta: ,,nu exista absolut nici un
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element al constiintei unui om care sd nu aiba ceva care sa-i corespunda
in cuvéant, iar motivul este evident: cuvantul sau semnul pe care il
foloseste omul este omul insusi” (Peirce 1990, 106). Ideile care sunt
atribuite simbolurilor sunt o manifestare a procesului de gandire umana,
ele ajung sd consituie o suma de reprezentari pe care le creeazd mintea
umand. Reprezentdrile pe care le credm survin 1n urma contactului dintre
lumea noastrd senzoriald si cea exterioard noud. In virtutea propriei
generate de mintea si sifletul nostru ajungem sa ne formam aceste
reprezentari despre lumea obiectuald. In rezultatul interferentei acestor
factori rezultd propria noastra percepere asupra lumii, datoritd ei ajungem
sa fim inspirati pentru a elabora idei noi si, respectiv, semnificatii noi
atribuite simbolurilor. Putem afirma ca e un proces infint in aceasta
inlantuire cauzald. Semnificatiile si reprezentarile pe care le elaboram,
atribuindu-le universului simbolic sunt de naturd subiectiva, prin
intermediul lor noi ajungem si ne reprezentim propria noastra natura
umana atat din perspectivd senzoriala cat si din perspectiva intelectiva:
»Individuatia si identitatea reprezintd doua fete ale aceleeasi monede”
(Boersema 2009, 167). Cele mai complexe reprezentdri si atribuiri de
acest tip rezistd timpului fizic, se perinda istoric, unele pe durata unor
milenii intregi. Acest fapt se datoreaza importantei valorice a sistemului
de idei, si ceea ce la inceput este individual devine in timp un bun valoric
si simbolic al intregii omeniri. Cu alte cuvinte, timpul este din acest punct
de vedere cenzorul principal care apreciazd si gadseste un loc anume
pentru ceea ce se construieste in comunitatile stiintifice.

Simbolul prin caracterul sau reprezentativ si creativ isi determina
interpretantul. Am putea afirma ca intreg universul in care trdim este un
univers al simbolurilor, din considerentul cd un cuvant, o fraza, o carte
scrisd reprezintd un bun simbolic. Interpretantul ajunge sa isi proiecteze
propria sa lume subiectivd atunci cand incearca sd inteleagd rostul si
semnificatiile simbolurilor. Cu cat universul interpretantului este mai
complex, mai flexibil in procesul de interpretare, cu atat sunt mai mari
sansele unei interpretdri complexe. Orice simbol trebuie sa denote un
obiect individual si trebuie sd semnifice o Insusire. Un simbol autentic
este un simbol care are o semnificatie generald. Insusi cuvantul simbol are
foarte multe semnificatii. Ajungem la elaborarea ideilor tot prin
intermediul semnelor. Aceste semne mentale au o naturd mixta; partile lor
care sunt simboluri se numesc concepte. Astfel un simbol nou se poate
dezvolta doar din simboluri. Odatd ce existd, simbolul se raspandeste in
comunicarea dintre oameni, din moment ce ,simbolicul este prin



66 Eugenia BOGATU

excelenta o functie de comunicare, de socialitate” (Dancu 2003, 21). Prin
intermediul Intrebuintdrii si experientei semnificatia simbolului se
dezvolta. Cu cat mai multe recursuri se fac la un simbol, cu atat
semnificatiile simbolului ajung sa se dezvolte calitativ, sa cunoasca noi si
noi dimensiuni, astfel Incit si comunicarea prin intermediul simbolurilor
devine una mai bogatd in nuante. Universul conotativ al comunicarii se
dezvolta in mod special din recursul la simboluri care au un grad de
complexitate foarte 1nalt. Paralel cu aceasta am putea afirma ca o anumita
realitate nu poate fi reprezentatd de un singur simbol, de pilda
,comunicarea gestuald nu reprezintd un simbol care are o semnificatie
universala pentru toate persoanele” (Mead 1967, 55). Cu cat o comunicare
este mai saracd in continut, cu atat gradul de utilizare al simbolurilor de
catre participantii la situatia de comunicare va fi unul scazut. Ei se vor
limita la a delimita fragmentele de realitate de care sunt interesati doar
prin prisma limbajului denotativ. Acest lucru se intdmpld din
considerentul ca foarte multi oameni sunt interesati doar de latura
imediatului sezorial sau, dupa cum spunea S. Kierkegaard, sunt aruncati
in imediatul senzorial. Constiinta umana dispune de doua moduri de a-si
reprezenta lumea — un mod direct, in care lucrul insusi pare prezent in
minte, ca In perceptie sau in simpla senzatie. Celalalt este indirect, atunci
umane. In toate cazurile de constiintd indirectd, obiectul absent este re-
prezentat constiintei de catre o imagine. Imaginile prin intermediul cdrora
reusim sa reddm un sir de trdiri, cum ar fi cazul amintirilor, diverse
experiente ale vietii noastre care s-au sedimentat in constiinta, reprezinta
o sumd de simboluri care condenseaza in ele toatd gama de emotii care
le-au generat: ,,Realitatea obiectului reprezentat este data de ceea ce se
vede, se aude sau se simte efectiv, toate acestea se datoreaza perceptiei”
(Mead 1938, 14).

Datoritd imaginatiei simbolice se ajunge la crearea unei realitati
simbolice prin care ajungem sa definim intreaga realitate. Important este
sd avem acces la aceasta realitate, acest acces fiind favorizat de
capacitatea fiintei umane de a face hermeneutica. O imagine simbolica are
fara incetare nevoie de a fi re-traita, adica sd fie re-inteleasd, re-
interpretatd. Simbolul, ca orice imagine, Intr-o anumitd masurd este
influentat de regionalismul semnificatiei si risca sa se transforme de multe
ori intr-o imagine care are inainte ca functie o recunoastere sociala, o
segregare conventionala. Am putea spune ca este vorba aici de un simbol
redus la puterea sa sociologica. Din punct de vedere social, simbolurile ne
comunicd o informatie, de cele mai multe ori recursul la simboluri din
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perspectiva sociala se face cu scopul realizarii unui beneficiu — al
cumpdrdrii si vanzarii. Acum simbolurile utilizate in domeniul
marketingului ne apar ca omniprezente. Deseori, Tn cadrul mesajelor de
publicitate, simbolurile sunt utilizate cu un scop bine definit — de a
influenta potentialul cumpdrator, influenta care presupune implicit si
determinarea de a-l face sa actioneze, adica in final sa cumpere. Lucrul
acesta este atdt de evident inclusiv prin prezenta tezei — scopul scuza
mijloacele. Astfel, simbolurile in societatea contemporand ajung sa
realizeze cele doua aspecte care se regasesc si in felul de a fi al omului
contemporan — aspectul metafizic si cel consumerist. Suntem constienti de
importanta imaginilor simbolice n viata mentala datorita contributiei unor
domenii, cum ar fi psihologia, etnologia si altele. Aceste domenii
reamintesc fiintei umane ca o intreagd parte a reprezentarii sale se afla in
inconstientul individual si cel colectiv. De exemplu, in psihologie
imaginea, fantasma, este simbolul unei cauze conflictuale care a opus intr-
un trecut biografic foarte indepartat — in general Tn primii cinci ani ai
vietii — libidoul si contra-pulsiunile cenzurii. Imaginea este din acest
punct de vedere intotdeauna semnificativa pentru un blocaj al libidoului,
adica pentru o regresiune afectiva. Din perspectiva freudiana, imaginea se
afla intre doud traumatisme: traumatismul adultului care provoaca
regresiunea nevrotica si traumatismul copilariei care fixeaza imaginea la
un nivel biografic de perversitate. Cert este ca viziunea freudiana asupra
imaginii nu este singura viziune $i nici totalmente absoluta si obiectiva.
Trebuie atrasd atentia stiintifica asupra mai multor lucruri:
specificul imaginilor, mecanismul prin care se asociaza simbolurile si
cdutarea sensului mai mult sau mai putin ascuns al imaginilor. Abia in
cele din urmd se poate gasi sensul si logica care reuneste mai multe
simboluri Tn cadrul unor imagini. In societitile unde lipseste progresul
tehnologic, absenta preocuparilor tehnocratice este suplinita de imaginarul
care se manifestd din plin in aceste societdti: ,,Ceea ce mentine «deschise»
culturile este asadar prezenta imaginilor si a simbolurilor; in orice cultura,
australiana sau ateniand, situatiile-limitd ale omului sunt perfect revelate
datoritd simbolurilor pe care le sustin culturile respective” (Eliade 1994,
215). Viata cotidiand, obiceiurile, relatiile sociale, toate acestea sunt
supraincdrcate de simboluri, sunt caracterizate din plin de un intreg
univers de valori simbolice. In aceste societiti oamenii comunica foarte
mult prin intermediul simbolurilor, simboluri care au o naturd vie,
complexi si care reprezinti din plin felul de a fi al acestor oameni. In
societdtile tehnocratice, oamenii comunicd tot prin intermediul
simbolurilor, numai ca aceste simboluri au o altd naturd, una in care se
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reprezintd situatia civilizatiei contemporane si in care persistd din plin
latura consumerista.

5. Concluzii

Prin intermediul imaginilor si simbolurilor fiinta umana ajunge sa-
si depdseasca propria conditie istoricd. Datoritd lor, diversele istorii,
culturi, realitdti sociale pot sd comunice, sd transmitd o anumita
informatie. Functia comunicarii prin simboluri este de a revela o realitate
totala, inaccesibild celorlalte mijloace de cunoastere, cum ar fi o lege a
dialecticii exprimata prin simboluri — unitatea si lupta contrariilor, este
vorba pand la urma de o coincidentd a contrariilor care se reda prin
simboluri ntr-o maniera complexa, si care nu este accesibila experientei
nemijlocite a omului. Prin intermediul comunicérii prin simboluri se
adauga o noud valoare unui obiect sau unei actiuni, fard ca prin aceasta sa
le fie prejudiciate valorile proprii, cele care se manifesta intr-o forma
directd. Comunicarea simbolicd imbunatateste relatiile dintre oameni si le
asigurd un caracter in permanentd deschis. Aplicat la obiecte si actiuni,
simbolismul are un efect similar. Gandirea simbolica in tandem cu
comunicarea simbolica depaseste si transcende realitatea imediata, fara a
o deprecia, ci, dimpotriva, atribuindu-i noi valente calitative. Prin
intermediul comunicarii simbolice se pot depasi limitele realitatii imediate
din punctul de vedere al senzorialului, se ajunge la operarea cu limbajul
conotativ. Luand in consideratie ca n univers nici o forma de existentd nu
ramane izolata de alte forme de existenta si ca toate se afla intr-o strinsa
interdependenta printr-un sistem de corespondete si similaritdti, aceasta
comunicare se realizeaza inclusiv prin intermediul simbolurilor. Prin
intermediul comunicarii simbolice omul ajunge sa-si redobandeasca
constiinta de sine Intr-o lume deschisd si complexa din punctul de vedere
al semnificatiilor. Acest tip de comunicare reprezintd modalitatea
principala de acces la adevarata esentd a realitatii umane.
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